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Om mappen L-6 Kommunikasjon- og styringsinformasjon 

Beskrivelse
Mappen inneholder dokumenter som beskriver prosesser og hvordan kommunikasjon håndteres 
ved THYF. Dokumentet refererer også til relevante avsnitt i opplærings- og sertifiseringsstandarder 
med beskrivelse av krav til kommunikasjon.

OBS!

Aktiv tilgangsstyring gir tilgang til kvalitetsdokumenter for ledere, undervisningspersonell, 
studenter og eksterne. Ansatte ved THYF har tilganger til dokumenter og meldesystem via 
kvalitetsportal, mens studenter og eksterne vil ha tilgang til informasjon om rutiner via 
eksternweb-løsning.

Kilder (referanser)

• NS-ISO 21001:2025 kapittel 7.4 Kommunikasjon 
• NS-ISO 21001:2025 kapittel 9.1 Overvåking, måling , analyse og evaluering

https://standard.no/
https://online.standard.no/nb/ns-iso-21001-2018
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